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CHI È TEAMSYSTEM?



1,7 MIO
di clienti diretti  
(~30% P.IVA italiane)

Oltre 500
Personale R&D tra Customer 
Support e servizi

40.000
Clienti Professionisti
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2.600
Collaboratori Diretti

400 MIO 
Numero di fatture elettroniche 
gestite

TeamSystem è il leader 
italiano nel mercato delle 
soluzioni digitali per la 
gestione del business
di imprese e professionisti.

CHI SIAMO

545 MIO €
Fatturato di TeamSystem 
(anno 2021)



Imprese Sistema  
Paese

Persone Ambiente

PORTARE IL DIGITALE 
IN OGNI IMPRESA
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• Oltre 400.000 microimprese con
il primo strumento di gestione
digitale dei dati di business

• Accesso al credito in  modalità
digitali per oltre 250.000 imprese

Rendere le imprese 
italiane più competitive

• 1,7 Mio di imprese che 
collaborano su piattaforme
digitali innovative

• 40.000 commercialisti
collegati con le imprese

Modernizzare
il Paese

• 150 Mio di ore di data entry
a basso valore eliminate

• Oltre 3 Mio di ore di formazione 
su competenze  digitali

Valorizzare
il talento

La dematerializzazione della fattura 
elettronica per 1,7 Mio di clienti ha 
permesso di evitare l’utilizzo di:

• 54.000 alberi

• 3,3 Mio kg di CO2

Ridurre l’impatto 
sull’ambiente



Imprenditorialità

I VALORI DI TEAMSYSTEM
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Innovazione
Progettiamo, sperimentiamo nuovi 
modi di lavorare, ricercando soluzioni 
creative e imparando dagli errori.

Valorizziamo le intuizioni di tutti, 
aperti ai contributi degli altri e sempre 
alla ricerca dell’idea migliore, dentro e 
fuori dall’organizzazione. 

Anticipiamo il cambiamento e ci 
impegniamo a renderlo reale.

Siamo responsabili della qualità del 
nostro lavoro e supportiamo gli altri nel 
dare il meglio, pronti a sfidare lo status quo 
per comprendere, anticipare e soddisfare
i bisogni del Cliente.

Puntiamo all’eccellenza e al 
raggiungimento dei risultati sia 
dell’azienda che dei nostri Clienti. 

Ci impegniamo in prima persona con 
spirito d’iniziativa e guidando chi sta 
intorno a noi.

Inclusione
Diamo spazio all’interno dei nostri team 
ai diversi talenti che le persone incarnano 
e creiamo opportunità per farli crescere. 

Crediamo che dalla sintesi di diverse 
esperienze, conoscenze e sensibilità si 
possano generare le migliori soluzioni e 
per questo creiamo le condizioni affinché 
tutti si possano esprimere al meglio.

Abbiamo imparato ad ascoltare e 
ricercare attivamente, sempre, la 
diversità.



Collaborare 
con le aziende 

clienti

Offrire nuovi 
servizi di 

consulenza
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Supportiamo gli studi nella digitalizzazione dei processi 
interni e nel miglioramento della relazione con i propri 
Clienti. L’efficienza delle nostre soluzioni permette di 
risparmiare tempo da dedicare all'offerta di nuovi servizi di 
consulenza a valore aggiunto e allo sviluppo del 
business del professionista.

Essere il partner ideale nella 
trasformazione digitale dello studio 
per rimanere competitivi insieme

COME AFFIANCHIAMO 
GLI STUDI E I LORO 
CLIENTI

Digitalizzare
i processi 

interni



COME SUPPORTIAMO
GLI STUDI NELLA 
TRASFORMAZIONE DIGITALE

Digitalizzare 
i processi interni

Collaborare con 
le aziende Clienti

Offrire nuovi servizi 
di consulenza
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Grazie all'adozione di soluzioni in cloud 
innovative, lo Studio può trasformare 
l'operatività di tutti i giorni automatizzando 
i processi contabili e lavorando senza 
carta per ridurre gli errori e dedicare tempo 
ad attività a maggiore valore aggiunto.

Attraverso il digitale, il professionista può 
collaborare in tempo reale con le proprie 
aziende Clienti, condividendo in modo 
ordinato i documenti da firmare, le scadenze 
e tutte le informazioni di business, grazie a 
soluzioni personalizzate che dialogano 
con il gestionale dello studio.

Grazie al tempo e alle risorse liberate, 
è possibile offrire agli studi nuovi servizi 
di consulenza e generare valore per le 
aziende Clienti, attraverso un processo di 
micro-controllo di gestione. 
L’offerta comprende consulenza d’impresa 
e finanziaria, di accesso al credito, di 
gestione di pratiche e bonus, e di 
digitalizzazione dei pagamenti.



METODOLOGIA
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Offriamo al Cliente
un supporto continuo
nel tempo attraverso 
check call, whatsapp, 
chat e survey NPS

Caring
Definizione
esigenze

Esploriamo le 
esigenze del Cliente, 
partendo dai suoi 
bisogni, per trovare il 
punto di incontro con 
TeamSystem

Preparazione 
incontro

Prepariamo l’incontro 
Demo partendo dalle 
esigenze espresse dal 
Cliente

Accompagniamo e 
supportiamo il Cliente in 
tutto il processo di 
migrazione e formazione 
dalla precedente 
soluzione a TeamSystem

Definizione e 
chiusura offerta

Verifichiamo eventuali
aggiustamenti all’offerta 
all’interno di incontri per 
approfondire alcuni 
dettagli dell’offerta

Incontri di 
approfondimento

Rielaboriamo quanto 
emerso dall’analisi, 
identificando necessità e 
punti critici per preparare 
al meglio il momento 
Demo 

Analisi requisiti 
dello studio

Incontro 
Demo dedicato

Condividiamo con il 
Cliente come 
TeamSystem può essere 
il partner ideale con 
soluzioni che rispondono 
ai suoi requisiti 

Migrazione dei 
dati e delivery

scoperta. incontro. follow up.
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scoperta. incontro.

Definizione
esigenze

Esploriamo le 
esigenze del Cliente, 
partendo dai suoi 
bisogni, per trovare il 
punto di incontro con 
TeamSystem

Analisi requisiti 
dello studio

Rielaboriamo quanto 
emerso dall’analisi, 
identificando necessità 
e punti critici per 
preparare al meglio il 
momento Demo 

Preparazione 
incontro

Prepariamo l’incontro 
Demo partendo dalle 
esigenze espresse dal 
Cliente

Incontro 
Demo dedicato

Condividiamo con il 
Cliente come 
TeamSystem può essere 
il partner ideale con 
soluzioni che rispondono 
ai suoi requisiti 

follow up.

Definizione e 
chiusura offerta

Definiamo eventuali 
aggiustamenti 
dell’offerta e chiudiamo 
la trattativa

Migrazione di dati 
e anagrafiche

Accompagniamo e 
supportiamo il cliente in 
tutto il processo di 
migrazione e formazione 
dalla precedente 
soluzione a TeamSystem

METODOLOGIA



COME SUPPORTIAMO
IL CLIENTE
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Migrazione
Supportiamo gli Studi nella 
conversione dati e 
anagrafiche verso la 
piattaforma TeamSystem

Formazione
Affianchiamo gli Studi 
nell’avviamento dei nostri software 
e servizi digitali a valore aggiunto. 
Inoltre, grazie ai contenuti 
formativi di Euroconference, 
soddisfiamo le necessità 
periodiche di approfondimento 
professionale dei nostri clienti in 
ambito normativo.

Assistenza
Mettiamo a disposizione
degli Studi un team di 
assistenza tecnica per 
rispondere ad ogni esigenza 
legata al funzionamento 
delle nostre soluzioni

Customer Angel
Assegniamo ad ogni 
Studio un Customer 
Angel, risorsa dedicata a 
supportare e facilitare il 
cliente in tutte le sue 
esigenze post vendita

Check up
Organizziamo confronti 
periodici per evidenziare 
le potenzialità di sviluppo 
dello studio attraverso 
processi di digitalizzazione 



IL RUOLO 
DELL’EVOLUZIONE 
DIGITALE NEGLI STUDI
PROFESSIONALI
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L’evoluzione digitale è
ADATTARSI CONTINUAMENTE AD UN 

AMBIENTE IN COSTANTE MUTAMENTO



L’evoluzione digitale è
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UN MEZZO PER MIGLIORARE
LE RELAZIONI CON I CLIENTI



Adottare un digital mindset per un 
professionista è importante perché 
consente di sviluppare o riformulare quelle 
abilità fondamentali che servono per 
affrontare le nuove sfide e lavorare in uno 
stato di flusso costante, sapendo cogliere le 
opportunità offerte dalle nuove tecnologie.

PERCHÉ IL DIGITAL MINDSET 
È IMPORTANTE PER 
QUALUNQUE BUSINESS?
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“In un mercato del lavoro 
più automatizzato, 
digitale e dinamico,
tutti i cittadini trarranno 
beneficio dall’avere
un set di competenze 
fondamentali”

McKinsey



Il digital mindset va coltivato 
è un’attitudine in divenire, 
si nutre di curiosità per le 
innovazioni, proattività e 
adattamento continuo.
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QUINDI?
QUALI BENEFICI 
PORTA 
L’EVOLUZIONE 
DIGITALE AL MIO 
BUSINESS?
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Riduzione dei tempi di raccolta dati, 
minimizzazione degli errori e azzeramento 
dei task a basso valore aggiunto;

Possibilità di collaborare in tempo reale e 
in maniera fluida con i Clienti attraverso 
l’utilizzo di piattaforme condivise che 
permettono la sincronizzazione della 
comunicazione;

Possibilità di accesso multi devices e da 
remoto al gestionale e di aggiornamenti 
automatici del software e backup dati in 
modo sicuro.

Attraverso la dematerializzazione, è stato 
possibile ridurre i costi legati ai supporti 
cartacei;



ECOSISTEMA 
SOLUZIONI 
TEAMSYSTEM
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COLLABORATION 

CON I CLIENTI

DIALOGO CON I 
DIPENDENTI DEI 

CLIENTI
STUDIO

DIGITALE

Digital 
Box

Digital 
Invoice

Digital 
Archive

TS Pay
Digital 

Signature

TS Check Up 
Impresa

Incassa 
Subito

GESTIONE 
STUDIO

Timesheet

Antiriciclaggio

Controllo di 
Gestione Interno

Archiviazione 
documentale

VOIspeed

Parcellazione

CRM

Workflow

Tempi e spese

Budget e costo 
del personale

Gestione 
Risorse Umane

Console 
Telematica

Cassetto 
fiscale

Finanza e
controllo

Business 
Intelligence

STRUMENTI 
EVOLUTI

Privacy

Welfare 
aziendale

Anagrafiche 
Cerved

Dichiarazioni 
fiscali

EUROCONFERENCE
SERVIZI DI

BASE
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https://www.euroconference.it/
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DIALOGO CON I 
DIPENDENTI DEI 

CLIENTI 23
COLLABORATION 
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http://teamsystem.com/teamsystem-digital-box
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Un partner di successo
Oltre 40.000 Professionisti, hanno scelto i 
nostri servizi per la gestione del loro 
business.

Ecosistema di 
soluzioni digitali
TeamSystem è un partner unico grazie a:
• Soluzioni software per la gestione del 

business degli studi;
• Servizi digitali e di collaborazione con le 

aziende clienti;
• Servizi finanziari;
• Contenuti formativi di Euroconference.

Trasformazione digitale
Aiutiamo gli Studi nel cogliere le opportunità 
offerte dal digitale, attraverso strumenti 
innovativi che consentono di semplificare i 
processi e di evolvere il modo di fare business.

Diventa uno studio digitale... 
Be Amazing!

Be Amazing

PERCHÉ SCEGLIERE TEAMSYSTEM



CI VEDIAMO PRESTO







LA NOSTRA SOLUZIONE 
PER VOI

A tutti i clienti Ancot Service sono 
riservate condizioni e sconti particolari. 
Anche chi è già cliente Teamsystem
può usufruire dei nuovi accordi.
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